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Abstrak: Dengan semakin ketatnya persaingan usaha, perusahaan perlu  meningkatkan 
produktivitas kerja karyawannya. Salah satu strategi yang dapat digunakan adalah dengan 
mengimplementasikan Core Value AKHLAK. Core Value AKHLAK merupakan nilai-nilai luhur 
yang menjadi landasan dalam berperilaku dan bertindak. Penerapan core value akhlak dapat 
meningkatkan produktivitas kerja karyawan. Core Value AKHLAK merupakan nilai inti BUMN 
yang terdiri dari Amanah, Kompeten, Harmonis, Loyal, Adaptif, dan Kolaboratif. Adanya 
kegiatan pengabdian ini bertujuan untuk berbagi  pengetahuan dan pemahaman kepada 
karyawan di PT. Sinergi Gula Nusantara Unit PG Glenmore sebagai strategi dalam 
meningkatkan produktivitas kerja, dengan menggunakan metode diskusi (sharing knowledge) 
bersama karyawan bidang instalasi, karyawan bidang peltek, ketua bidang WWTP, ketua 
bidang DAMKAR, dan tinjauan literatur.   Hasil dari implementasi Core Value AKHLAK di PT 
Sinergi Gula Nusantara Unit PG Glenmore dengan melakukan kegiatan sharing knowledge 
menunjukkan adanya peningkatan kesadaran karyawan tentang pentingnya Core Value akhlak 
dalam meningkatkan produktivitas kerja. 

Kata Kunci: Core Value Akhlak, Produktivitas Kerja, PT. Sinergi Gula Nusantara Unit PG 
Glenmore  

Abstract: With increasingly tight business competition, companies need to increase the work 
productivity of their employees. One strategy that can be used is to implement the Core Value 
AKHLAK. Core Values AKHLAK are noble values that form the basis for behavior and action. 
Implementing moral core values can increase employee work productivity. AKHLAK Core 
Values are the core values of BUMN which consist of Trustworthy, Competent, Harmonious, 
Loyal, Adaptive and Collaborative. This service activity aims to share knowledge and 
understanding with employees at PT. Synergy Gula Nusantara Unit PG Glenmore as a strategy 
to increase work productivity, using discussion methods (knowledge sharing) with employees in 
the installation sector, employees in the technical training sector, head of the WWTP sector, 
head of the DAMKAR sector, and a literature review. The results of implementing the Core 
Values of AKHLAK at PT Sinergi Gula Nusantara Unit PG Glenmore by carrying out knowledge 
sharing activities show an increase in employee awareness about the importance of Core 
Values of morals in increasing work productivity. 

Keywords: Core Value Morals, Work Productivity, PT. Nusantara Sugar Synergy Unit PG 
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Pendahuluan  

 PT. Sinergi Gula Nusantara Unit PG Glenmore adalah perusahaan yang dimiliki negara 

dan bergerak di sektor industri gula pasir kristal putih. Industri gula memiliki peran krusial dalam 
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memenuhi kebutuhan gula di Indonesia. PT Sinergi Gula Nusantara Unit PG Glenmore terletak 

di Kecamatan Glenmore, Kabupaten Banyuwangi, Jawa Timur. Perusahaan ini merupakan 

bagian dari PT Sinergi Gula Nusantara (PT SGN), yang merupakan subholding dari PTPN III 

(Persero) Holding Perkebunan yang bertanggung jawab atas pengelolaan Pabrik Gula (PG) 

dalam PTPN Group. Sebagai bagian dari PTPN Group, PT Sinergi Gula Nusantara memiliki 

tanggung jawab moral untuk mendukung ketahanan pangan dengan memastikan ketersediaan 

dan stabilitas harga gula bagi konsumen. Perusahaan ini menerapkan konsep profesionalisme, 

sinergi, efisiensi, dan efektivitas dalam pengelolaan seluruh pabrik gula di berbagai wilayah di 

Indonesia, serta mengadopsi nilai-nilai AKHLAK dalam seluruh aspek operasionalnya untuk 

menciptakan operational excellence demi mendukung program swasembada gula nasional 

(Sinergigula, 2024). 

    Menurut Porter (2013), menyatakan bahwa keberlanjutan jangka panjang suatu perusahaan 

bisa diprediksi dari nilai-nilai fundamental yang dianutnya, yang tercermin dalam nilai saham 

perusahaan. Menurutnya, konsep share value menekankan pentingnya memperhitungkan isu-

isu sosial dalam merancang strategi bisnis. Oleh karena itu, nilai saham suatu perusahaan erat 

kaitannya dengan nilai-nilai inti yang menjadi dasar operasional perusahaan (Kasmawati et .al, 

2022). Untuk itu perusahaan ini memiliki visi untuk menjadi perusahaan gula yang terdepan dan 

berdaya saing tinggi di Indonesia. Untuk mencapai visi tersebut, perusahaan menerapkan Core 

Value AKHLAK sebagai pedoman dalam menjalankan bisnisnya. Core Value AKHLAK 

merupakan nilai inti BUMN yang wajib dilaksanakan dan diterapkan oleh setiap individu atau 

pegawai BUMN. Inilah sense of value baru yang melambangkan transformasi BUMN ke depan. 

Nilai-nilai budaya perusahaan Nilai Inti AKHLAK BUMN yang ditetapkan oleh Menteri BUMN 

Eric Thohir merupakan pedoman perilaku yang harus diterapkan oleh departemen sumber daya 

manusia (SDM) BUMN dalam membentuk perilaku dan budaya kerja sehari-hari.Hal ini 

sebagaimana tertuang dalam Surat Edaran Menteri BUMN Nomor 16 SE-7/MBU/07/2020  

tanggal 1 Juli 2022 tentang Nilai-nilai Inti Sumber Daya Manusia Badan Usaha Milik Negara 

yang menerapkan sistem nilai baru tersebut. Dimana sense of value tidak hanya  di dalam 

provinsi tetapi juga oleh seluruh badan usaha milik negara, termasuk Bank Syariah Indonesia ( 

info. BUMN, 2020). Maksud dan Tujuan Penetapan Core Value AKHLAK melalui Surat Edaran 

Menteri Nomor BUMN. SE-7/MBU/07/2020 mewajibkan seluruh pegawai BUMN secara 

sungguh-sungguh dan konsisten mengenal serta menerapkan nilai-nilai utama (core value) 

SDM BUMN secara internal dan menginternalisasikannya sehingga membangkitkan perilaku  

dan pembentukan budaya kerja BUMN yang selaras dengan nilai-nilai inti tersebut.  

 Core Value AKHLAK merupakan nilai utama yang terdiri dari Amanah, Kompeten, 

Harmonis, Loyal, Adaptif, dan Kolaboratif. Core Value ini diharapkan dapat menjadi landasan 

bagi seluruh karyawan PT. Sinergi Gula Nusantara untuk bekerja secara profesional dan 

berintegritas dalam mencapai tujuan perusahaan. Core Value AKHLAK menjadi salah satu nilai 

inti yang diterapkan di PT Sinergi Gula Nusantara. Implementasi Core Value akhlak di PT 

Sinergi Gula Nusantara Unit PG Glenmore dilakukan melalui berbagai kegiatan, seperti 

sosialisasi, pelatihan, dan pembentukan tim akhlak. Sharing knowledge dilakukan untuk berbagi 

pengetahuan dan pemahaman karyawan tentang Core Value AKHLAK. Kegiatan dilakukan 
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untuk meningkatkan kompetensi karyawan dalam menerapkan Core Value AKHLAK. Tim 

akhlak dibentuk untuk melakukan pengawasan dan pembinaan terhadap penerapan Core Value 

AKHLAK di lingkungan perusahaan. 

Metode  

Kegiatan pengabdian kepada masyarakat ini berbentuk sharing knowledge bersama 

karyawan di PT. Sinergi Gula Nusantara Unit PG Glenmore, Kabupaten Banyuwangi, Jawa 

Timur, dengan tujuan menerapkan Core Value AKHLAK kepada karyawan agar mereka dapat 

melaksanakan tugas dengan efektif dan efisien demi mencapai tujuan perusahaan. Kegiatan ini 

terdiri dari tiga tahap, yakni persiapan, pelaksanaan, dan evaluasi. Adapun penjelasan metode 

cara kerja kegiatan yang dilakukan oleh tim pengabdian yakni; 

1. Tahap Persiapan: Tim pengabdian mempersiapkan materi yang akan disampaikan, 

terutama tentang Core Value AKHLAK dan penerapannya untuk meningkatkan 

produktivitas kerja karyawan. Instrumen yang digunakan untuk mengumpulkan data 

adalah melalui proses sharing knowledge. 

2. Tahap Pelaksanaan: Tim pengabdian melakukan kegiatan sharing knowledge untuk 

memperkenalkan Core Value AKHLAK sebagai strategi untuk meningkatkan 

produktivitas kerja kepada karyawan PT Sinergi Gula Nusantara Unit PG Glenmore. 

Kegiatan ini dilakukan melalui diskusi dan sesi tanya jawab dengan karyawan PG 

Glenmore. 

3. Tahap Evaluasi: Pada tahap terakhir, tim pengabdian mengumpulkan data untuk 

mengevaluasi efektivitas pelaksanaan kegiatan. Data dikumpulkan melalui wawancara 

dengan karyawan, dan kemudian dianalisis untuk menilai sejauh mana kegiatan 

pengabdian telah efektif dalam mencapai tujuannya. 

Hasil dan Pembahasan 

Kegiatan Pengabdian yang dilakukan di PT. Sinergi Gula Nusantara Unit PG Glenmore , 

Kabupaten Banyuwangi, Jawa Timur yang ditujukan untuk para karyawan dengan melakukan 

sharing knowledge mengenai Core Value AKHLAK. Sharing knowledge adalah proses berbagi 

informasi, pengalaman, dan pemahaman antara individu atau kelompok untuk meningkatkan 

pemahaman bersama, inovasi, dan kinerja secara keseluruhan. Ini melibatkan berbagi ide, 

pengetahuan, keterampilan, dan praktik terbaik untuk memberikan manfaat bagi semua pihak 

yang terlibat. Metode ini dapat dilakukan melalui berbagai cara, seperti diskusi kelompok, 

pelatihan, mentoring, presentasi, atau kolaborasi proyek. Dalam hal ini, sharing knowledge 

merupakan strategi yang penting dalam pengembangan organisasi dan peningkatan 

produktivitas karyawan. Implementasi Core Value AKHLAK dalam praktiknya dapat dilakukan 

dengan berbagai cara, terutama dalam konteks bisnis dan lingkungan kerja yaitu mendorong 

karyawan untuk bertindak dengan integritas tinggi dan menjaga moralitas dalam setiap interaksi 

mereka, membangun hubungan yang kuat antara perusahaan dan karyawan, di mana 
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karyawan merasa dihargai dan berkomitmen untuk memberikan kontribusi terbaik mereka, dan 

mendorong budaya kerja yang gigih dan berorientasi pada pencapaian hasil yang luar biasa. 

Berdasarkan surat Edaran Menteri BUMN Nomor 16 SE-7/MBU/07/2020 menegaskan 

bahwa nilai-nilai inti yang disebut Core Value AKHLAK merupakan prinsip utama yang harus 

diimplementasikan dan diinternalisasikan oleh semua perusahaan di bawah naungan Badan 

Usaha Milik Negara (BUMN). Nilai-nilai ini diatur dalam sistem nilai baru yang disusun. Core 

Value AKHLAK yang terdiri dari beberapa aspek, antara lain: Amanah, yang menunjukkan 

komitmen untuk mempertahankan kepercayaan yang diberikan; Kompeten, yang menekankan 

pentingnya pembelajaran terus-menerus dan pengembangan kemampuan; Harmonis, yang 

menekankan sikap peduli dan penghargaan terhadap keragaman; Loyal, yang menyoroti 

dedikasi terhadap kepentingan nasional; Adaptif, yang menunjukkan semangat inovasi dan 

antusiasme dalam menghadapi perubahan; dan Kolaboratif, yang menekankan pentingnya 

kerja sama yang sinergis. 

   

Gambar 1. Sharing knowledge Core Value Akhlak kepada karyawan PG Glenmore  

            Kegiatan pengabdian dengan melakukan Sharing Knowledge ini merupakan 

langkah awal yang penting dalam mengimplementasikan Core Value AKHLAK. Sharing 

knowledge ini bertujuan untuk memperkenalkan Core Value AKHLAK kepada seluruh 

karyawan. Bagi para karyawan, penerapan Core Value AKHLAK sangat penting untuk 

menjamin keselamatan dan kelancaran proses produksi gula. Dengan menerapkan Core Value 

AKHLAK, para karyawan dapat bekerja secara profesional dan bertanggung jawab, serta 

berkontribusi secara maksimal untuk kemajuan perusahaan. Dalam sharing knowledge ini, 

salah satu karyawan bidang peltek, yaitu Bapak Budi, selalu melakukan pemeriksaan rutin 

terhadap peralatan peltek sebelum digunakan. Hal ini dilakukan untuk meminimalisir resiko 

yang akan terjadi dan memastikan tidak ada kerusakan yang dapat membahayakan 

keselamatan karyawan dan proses produksi.  

  

Gambar 2. Sharing knowledge Core Value Akhlak kepada ketua bidang WWTP dan DAMKAR 
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         Kegiatan sharing knowledge juga dilakukan kepada karyawan PG Glenmore untuk  

memberikan pengetahuan lebih tentang Core Value AKHLAK dan membentuk Akhlak sebagai  

budaya di lingkungan kerja. Hal ini dapat dilakukan melalui beberapa penerapan  kegiatan, 

seperti penerapan reward dan punishment sebagai salah satu cara untuk memotivasi karyawan 

untuk menerapkan Core Value AKHLAK dalam bekerja. Dimana, reward diberikan kepada 

karyawan yang telah menerapkan Core Value AKHLAK dengan baik, sedangkan punishment 

diberikan kepada karyawan yang melanggar Core Value AKHLAK. Adanya penerapan reward 

dan punishment bertujuan agar Core Value AKHLAK menjadi bagian dari kehidupan sehari-hari 

karyawan dan menjadi budaya di lingkungan kerja.  

 
Gambar 3. Sharing knowledge bersama General Manager 

Kegiatan Implementasi Core Value AKHLAK kepada karyawan di PT Sinergi Gula 

Nusantara Unit PG Glenmore diharapkan dapat meningkatkan kinerja karyawan dan 

menciptakan lingkungan kerja yang kondusif. Selain itu, dengan adanya sharing knowledge ini 

juga diharapkan dapat meningkatkan pengetahuan dan keterampilan karyawan, sehingga 

meningkatkan kualitas pekerjaan. Dimana hal ini akan berdampak positif bagi perusahaan, yaitu 

meningkatnya produktivitas kerja, kualitas produk, dan kepuasan pelanggan.  

 

Kesimpulan  

Implementasi Core Value AKHLAK yang dilakukan di PT Sinergi Gula Nusantara Unit 

PG Glenmore, Kabupaten Banyuwangi, Jawa Timur  kepada karyawan yaitu dengan sharing 

knowledge dengan tujuan memberikan pemahaman betapa pentingnya penerapan nilai-nilai 

Core Value AKHLAK dalam lingkungan kerja. Salah satu bentuk nyata dari komitmen ini adalah 

melalui kegiatan “Ngupi Akhlak” atau morning briefing, di mana setiap pertemuan 

mencerminkan nilai-nilai amanah, harmonis, dan loyal. 

Selain itu, perusahaan menekankan bahwa nilai-nilai kompeten, adaptif, dan kolaboratif 

bukan hanya menjadi tagline, tetapi harus diwujudkan dalam setiap aspek pekerjaan sehari-

hari. Saat menjalankan tugas pokok masing-masing, perusahaan mengajak setiap karyawan 

untuk mengeksplorasi nilai kompeten dalam menjalankan pekerjaan, menjadi adaptif dalam 

menghadapi perubahan, dan bekerja sama secara sinergis untuk mencapai cita-cita 

perusahaan.                                                                                                                                            

  Setelah di adakannya kegiatan sharing knowledge, hasil dari implementasi Core Value 

AKHLAK di PT Sinergi Gula Nusantara Unit PG Glenmore menunjukkan adanya peningkatan 

kesadaran karyawan tentang pentingnya Core Value AKHLAK dalam meningkatkan 

produktivitas kerja. 
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