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Abstrak: Guru untuk terus mengembangkan kompetensinya dalam bidang penelitian. Untuk mendukung 

pengembangan profesi dan literasi digital guru, salah satu upaya yang dapat dilakukan adalah melalui 

Workshop Pemanfaatan Aplikasi Mendeley Bagi Guru SMAN 6 Surabaya yang dapat membantu guru 

dalam penulisan karya tulis ilmiah. Dalam kegiatan ini, tim PPM mengadakan Workshop Pemanfaatan 

Aplikasi Mendeley Dalam Kegiatan Penelitian Bagi Guru SMAN 6 Surabaya secara luring. 

Pelaksanaan pelatihan dibagi menjadi dua sesi, yaitu presentasi dan praktik. Pada sesi presentasi, 

Pemateri menyampaikan manfaat dan pentingnya aplikasi Mendeley. Kemudian, pada sesi praktik, tim 

PPM memperagakan dan mendampingi para guru untuk menggunakan aplikasi Mendeley. Hasilnya, guru-

guru berhasil mencoba menyusun daftar pustaka menggunakan Mendeley untuk meningkatkan kualitas 

karya tulis ilmiahnya. 

 

Kata Kunci: Karya Tulis Ilmiah, Media, Sumber Belajar, Aplikasi Mendeley 
 

Abstract: Teachers to continue to develop their competencies in the field of research. To support 
teacher professional development and digital literacy, one effort that can be made is through 
workshops on the Use of Media and Learning Resources Based on Mendeley Applications which 
can help teachers in writing scientific papers. In this activity, the PPM team held an offline workshop 
on the use of media and learning resources based on the Mendeley application for teachers at SMAN 
6 Surabaya. The training is divided into two sessions, namely presentation and practice. In the 
presentation session, the speaker explained the benefits and importance of the Mendeley 
application. Then, in the practice session, the PPM team demonstrated and assisted the teachers in 
using the Mendeley application. As a result, teachers successfully tried to compile a bibliography 
using Mendeley to improve the quality of their scientific writing. 
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Pendahuluan 

Penelitian merupakan tugas bagi peneliti, guru, dan dosen. Meneliti sudah menjadi 

bagian dalam kehidupan sehari-hari. Oleh karena itu Meneliti menjadi salah satu skill 

penting dalam dunia pendidikan. Sebagai seorang guru dan dosen, menulis sebuah 

penelitian menjadi suatu kewajiban dan syarat yang tidak dapat ditawar. Sebagai contoh, 

seorang mahasiswa yang akan menyelesaikan kuliah S1, S2, dan S3 maka wajib untuk 

menulis berupa skripsi, thesis, dan disertasi maupun artikel penelitian. Begitu juga setelah 

mahasiswa tersebut bekerja sebagai guru dan dosen, ketika akan melakukan kenaikan 

pangkat sudah menjadi kewajiban untuk membuat sebuah penelitian karya ilmiah 1. 

 
1 Leriza Desitama Anggraini and Andini Utari Putri, “Pelatihan Penulisan Karya Ilmiah Menggunakan 
Software Mendeley Dalam Upaya Meningkatkan Kualitas Artikel Ilmiah Bagi Dosen Akuntansi,” 
Dinamisia : Jurnal Pengabdian Kepada Masyarakat 7, no. 2 (2023); Dyah Indraswati and Arif Widodo, 
“Keefektifan Pelatihan Teknik Parafrase Dan Teknik Sitasi Menggunakan Mendeley Bagi Mahasiswa 

https://issn.brin.go.id/terbit/detail/20230329031376056
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Karya tulis ilmiah yang dihasilkan oleh guru merupakan wahana komunikasi dan 

Diseminasi yang potensial karena berisi hasil penelitian, pengkajian, pemikiran, dan karya 

lainnya. Oleh karena itu, penulisan karya ilmiah bagi guru tidak hanya dapat menunjang 

profesionalitas pribadi, tetapi juga antar Guru. Selain untuk memperoleh angka kredit untuk 

kenaikan jabatan atau untuk keperluan portfolio sertifikasi, karya tulis ilmiah juga 

bermanfaat bagi para guru untuk peningkatan kualitas. Misalnya, peningkatan kualitas 

pengelolaan kelas, layanan kepada peserta didik, serta peningkatan profesionalisme 

mereka 2.  

Seiring dengan perkembangan teknologi keterampilan untuk membuat karya tulis 

ilmiah pun perlu didukung dengan pengembangan kompetensi di bidang literasi digital. 

Untuk mendukung pengembangan profesi dan literasi digital guru, salah satu upaya yang 

dapat dilakukan adalah melalui Workshop Pemanfaatan Aplikasi Mendeley Bagi Guru 

SMAN 6 Surabaya yang dapat membantu guru dalam penulisan karya ilmiah. Program 

aplikasi tersebut berfungsi untuk membantu pengelolaan daftar pustaka atau referensi yang 

digunakan dalam sebuah karya tulis ilmiah3. 

Adapun konsep pelatihan yang ditawarkan dalam kegiatan pengabdian kepada 

masyarakat ini adalah Workshop Pemanfaatan Aplikasi Mendeley Dalam Kegiatan 

Penelitian Bagi Guru SMAN 6 Surabaya yang dapat memudahkan guru dalam menulis. 

Berbicara tentang Mendeley tidak terlepas dari kata “rujukan” atau dalam Bahasa Inggris 

“references.” Rujukan merupakan pendekatan ilmiah untuk menggambarkan sumber data 

dengan menyediakan sekumpulan informasi standar, memungkinkan identifikasi, 

pencarian, dan pengambilan yang mudah 4. Perangkat lunak manajemen referensi sangat 

erat kaitannya sumber dari para ahli sebagai rujukan sehingga dalam hal ini dikenal dengan 

istilah kemampuan mengutip suatu pernyataan dari teori para ahli baik itu dari buku, jurnal, 

proceeding, dan sumber lainnya. Adapun proses penguasaan manajemen pengutipan ini 

mulai dari mencari sumber yang dituju melalui internet, menyimpan dan mengarsipkan data 

sesuai dengan topik tertentu, menyimpan di aplikasi library Mendeley, menyusun dan 

 
PGSD Untuk Menghindari Plagiasi,” Journal on Education 5, no. 4 (2023); Hilman Nuril Hadi, 
“Pelatihan Mengelola Daftar Pustaka Menggunakan Referensi Mendeley Untuk Mahasiswa STIKI 
Malang,” Dharma Nusantara: Jurnal Ilmiah Pemberdayaan dan Pengabdian kepada Masyarakat 1, 
no. 1 (2023). 
2 Ardo Subagjo, Qodri Ali Hasan, and Oktaviana Ainun Ratnawati, “Mengelola Referensi Ilmiah 
Dengan Mendeley Untuk Penyelesaian Skripsi Mahasiswa,” PengabdianMu: Jurnal Ilmiah 
Pengabdian kepada Masyarakat 8, no. 1 (2023); Fajar adi Prakoso, Nandang Bekti Karnowati, and 
Eri Kristanto, “Pelatihan Software Mendeley Untuk Meningkatkan Kualitas Karya Tulis Mahasiswa,” 
Madani : Indonesian Journal of Civil Society 5, no. 2 (2023); Yusniati Yusni H. Muh. Yusuf, “Pelatihan 
Pengelolaan Software Mendeley Sebagai Reference Tool Dan Sitasi Pada Artikel Ilmiah,” Kelimutu 
Journal of Community Service 3, no. 1 (2023). 
3 Sri Mulyeni et al., “Pelatihan Penggunaan Mendeley Reference Manager Bagi Mahasiswa UNAS 
PASIM Bandung,” JURNAL PENGABDIAN MASYARAKAT INDONESIA 2, no. 2 (2023); Faidah 
Yusuf, “PELATIHAN SITASI UNTUK KARYA TULIS ILMIAH MAHASISWA MENGGUNAKAN 
MENDELEY REFERENCE,” Jurnal Pengabdian Pendidikan Masyarakat (JPPM) 4, no. 1 (2023). 
4 Sanusi, “Pelatihan Mendeley Dalam Mengelola Referensi Karya Ilmiah Mahasiswa Di STAI 
Pelabuhan Ratu, Sukabumi,” Al-Khidmah : Jurnal Pengabdian Kepada Masyarakat 1, no. 1 (2023); 
Pandi Barita Nauli Simangunsong and Ekatri Ayuningsih, “Sosialisasi Panduan Tugas Akhir Tahun 
2022 Dan Implementasi Mendeley Pada Tugas Akhir Program Studi Teknik Komputer,” Jurnal 
Masyarakat Indonesia (Jumas) 2, no. 01 (2023); Melisa Melisa, Siti Tiara Maulia, and Fajar Nugraha, 
“Mendeley Sebagai Upaya Menghindari Plagiarisme Dan Peningkatan Kualitas Penulisan Karya 
Ilmiah Mahasiswa,” Jurnal EduSosial 3, no. 1 (2023). 
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mengatur nama pengarang artikel, judul artikel, tahun terbit, volume, issue, nama jurnal, 

doi, dan lain sebagainya 5. 

Perangkat lunak manajemen Referensi Mendeley adalah alat berbasis web gratis 

yang dapat menyusun kutipan penelitian dan anotasi artikel dalam file PDF. Mendeley 

merupakan aplikasi tidak berbayar untuk membuat kutipan sekaligus rujukan dan 

bibliography. Kutipan biasanya digunakan ketika menulis karya ilmiah (artikel, prosiding, 

atau tugas akhir seperti tesis dan disertasi) 6. Mendeley juga merupakan aplikasi yang dapat 

membantu penulis untuk mengutip sumber dari jurnal ilmiah, secara manual maupun 

otomatis. Ini adalah perangkat lunak manajemen referensi dan jejaring sosial akademik 

yang dapat membantu mengatur publikasi hasil penelitian, menulis tesis dan disertasi, 

berkolaborasi dengan peneliti lain secara online, dan menemukan publikasi terbaru7.  

Desktop Mendeley tersedia untuk Windows, Mac, dan Linux yang berfungsi sebagai 

alat untuk mengelola kutipan dan menyimpan artikel8. Pengguna harus memiliki 

keterampilan dan kompetensi yang terkait dengan manajemen referensi untuk 

mendapatkan manfaat dari pelatihan perangkat lunak manajemen referensi termasuk 

pengguna memahami cara menggunakan dan memahami informasi yang dapat ditemukan 

dalam sumber daya yang direkomendasikan. Beberapa masalah mendasar di Mendeley, 

seperti mengumpulkan, mengatur, berbagi kutipan, atau mengintegrasikan pengolah kata9. 

 

Metode  

Pengaplikasian kegiatan Pengabdian Pada Masyarakat (PPM) dilaksanakan secara 

luring. Kegiatan pada tahap ini dilaksanakan tanggal 1 November dan 15 November 2023. 

Kegiatan Pengabdian Pada Masyarakat ini dilaksanakan dalam bentuk pelatihan dengan 

diawali pemaparan materi, diskusi, dan pelatihan dengan pendampingan dosen saat kerja 

kelompok. Tahapan kegiatan meliputi sebagai berikut: (a) Fitur Aplikasi Mendeley, (b) 

Kegunaan Aplikasi Mendeley, (c) Cara Pendaftaran Akun Mendeley Melalui Website, dan 

(d) Cara Membuat sitasi di Aplikasi Mendeley. 

 

Hasil dan Pembahasan  

 
5 Havis Aravik et al., “Pelatihan Penyusunan Citation Dan Reference Manager Menggunakan 
Aplikasi Mendeley Dalam Menulis Karya Ilmiah,” AKM: Aksi Kepada Masyarakat 4, no. 1 (2023); 
Saidin, “Pemanfaatan Mendeley Dan Google Scholar Dalam Sitasi Karya Ilmiah,” Kongga : Jurnal 
Pengabdian Masyarakat 1, no. 1 (2023); Ucia Mahya Dewi et al., “Mendeley Training: Scientific 
Writing Support for Prospective Teachers in Aceh Utara,” Jurnal Pengabdian Masyarakat Bestari 2, 
no. 6 (2023). 
6 Icha Cahyaning Fitri et al., “Peningkatan Kemampuan Mahasiswa Dalam Memanajemen Referensi 
Ilmiah Melalui Pelatihan Mendeley,” Jurnal Pengabdian Teknologi Informasi dan Kesehatan 
(DIANKES) 1, no. 1 (2023); Azis Azis et al., “Pelatihan Membuat Kutipan Dengan Mendeley Pada 
Mahasiswa Tingkat Akhir FKIP Universitas Dayanu Ikhsanuddin,” Kamba Mpu: Jurnal Pengabdian 
Masyarakat (2023); Ahmad Rabi’ul Muzammil, Mariyadi Mariyadi, and Fitri Imansyah, “WORKSHOP 
PENGOPERASIAN MENDELEY: MANAJERIAL PUSTAKA KEKINIAN BAGI MAHASISWA,” 
Kumawula: Jurnal Pengabdian Kepada Masyarakat 6, no. 2 (2023). 
7 Saidin, “Pemanfaatan Mendeley Dan Google Scholar Dalam Sitasi Karya Ilmiah.” 
8 Mas’adah, Rina Sulistyowati, and Rita Nataliawati, “Mendeley Software Training in Facilitating 
Reference Management in Thesis Writing for ITB Postgraduate Program Ahmad Dahlan Lamongan,” 
Indonesian Journal of Society Development 2, no. 1 (2023). 
9 Bayu Indra Pratama, Muhammad Rizki Pratama, and Dessanti Putri Sekti Ari, “Mendeley Untuk 
Semua: Sosialisasi Penggunaan Mendeley Untuk Penulisan Akademik Dan Non Akademik,” Jurnal 
Pengabdian Masyarakat (ABDIRA) 3, no. 3 (2023). 
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A. Pelatihan Pertemuan Pertama 

Pengaplikasian kegiatan Pengabdian Pada Masyarakat (PPM) ini dilaksanakan 

secara daring sesuai dengan instruksi pemerintah terkait pandemi virus Covid-19. Secara 

keseluruhan, kegiatan tersebut dilaksanakan pada bulan Juni-Juli 2022. Kegiatan 

Pengabdian Pada Masyarakat ini dilaksanakan dalam bentuk Pelatihan dengan diawali 

pemaparan materi, diskusi, dan Pelatihan dengan pendampingan dosen saat kerja 

kelompok. 

Pengaplikasian pertama dilaksanakan pada tanggal 1 November 2023 dan seluruh 

Pemateri dan peserta yang terlibat hadir dalam Pelatihan. Pelatihan dibagi dalam tiga sesi 

untuk tiga materi. Sesi pertama dimulai pukul 09.00 sampai dengan pukul 10.30. Sesi dua 

dimulai pukul 10.30 sampai dengan pukul 12.00. Setelah itu peserta dipersilakan untuk 

ishoma yang kemudian dilanjutkan materi tiga pada pukul 13.00 sampai dengan pukul 

15.00. Kegiatan PPM tersebut dirinci sebagai berikut. 

Pemateri yang bertugas menyampaikan materi dan sekaligus sebagai tutor 

Pelatihan pada sesi pertama, yaitu Dr. Yoso Wiyarno, M.Kes dan Dr. Harwanto, M.Pd. 

Materi Fitur Aplikasi Mendeley disampaikan Ruang lingkup materi berkaitan Beberapa fitur 

yang menjadi andalan Mendeley antara lain: (1) Dapat berjalan pada MS Windows, Mac, 

ataupun Linux, (2) Menampilkan metadata dari sebuah file PDF secara otomatis, (3) 

Backup dan sinkronisasi data dari beberapa komputer dengan akun online, (4) Smart 

filtering dan tagging, (5) PDF viewer dengan kemampuan anotasi dan highlighting, (6) Impor 

dokumen dan makalah penelitian dari situs‐situs eksternal (misalnya PubMed, Google 

Scholar, arXiv, dll), (7) Integrasi dengan berbagai perangkat lunak pengolah kata seperti 

MS Word, OpenOffice, dan LibreOffice Fitur jejaring sosial, (8) Android, iPhone dan iPad 

app, dan (9) Free web storage sebesar 2 GB yang dapat dimanfaatkan sebagai online 

backup. 

Materi disampaikan melalui PowerPoint dan 100% berupa teori untuk pemahaman. 

Dr. Yoso Wiyarno, M.Kes. dan Dr. Harwanto, M.Pd. mempresentasikan mengenai Fitur 

Aplikasi Mendeley selama tiga puluh menit (09.00 - 09.30), sedangkan selama tiga puluh 

menit (09.30–10.00). Sisa waktu tiga puluh menit digunakan untuk tanya jawab, serta 

interaksi antara satu peserta dengan peserta lainnya. Peserta yang mengikuti Pelatihan 

melakukan diskusi dan tanya jawab kepada Pemateri. Pada materi pertama ini ada lima 

pertanyaan yang dibagi dalam dua sesi. Sesi pertama ini diakhiri pukul 10.30. 
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Gambar 1. Fitur Aplikasi Mendeley 

 

B. Pelatihan Bagian Kedua 

Pengaplikasian kegiatan Pengabdian Pada Masyarakat (PPM) bagian kedua ini 

dilaksanakan secara luring. Pengaplikasian kedua ini dilaksanakan pada tanggal 1 

November 2023 dan seluruh Pemateri dan peserta yang terlibat hadir dalam Pelatihan 

secara luring. Pelatihan dibagi dalam tiga bagian untuk tiga materi. Bagian pertama dimulai 

pukul 10.30 sampai dengan pukul 10.45. Bagian dua dimulai pukul 10.45 sampai dengan 

pukul 11.00. bagian ketiga 11.00 sampai pukul 11.30. Berbeda dengan pertemuan pertama 

yang bersifat teoretis, pada pertemuan kedua ini materi bersifat praktis walaupun masih 

ada sedikit teori. Artinya, setelah peserta mendapatkan materi, kemudian peserta 

berdiskusi dan mempresentasikan hasil diskusinya. Kegiatan PPM tersebut dirinci sebagai 

berikut. 

Pemateri yang bertugas menyampaikan materi dan sekaligus sebagai tutor Pelatihan 

pada sesi kedua, yaitu Dr. Retno Danu Rusmawati, M.Pd. dan Dr. Suharti, M.Si, M.Pd, 

Aplikasi Mendeley adalah sebuah perangkat lunak yang kelahirannya diilhami oleh sebuah 

upaya untuk mengintegrasikan “citation & reference manager” ke dalam sebuah jejaring 

sosial para ilmuwan/peneliti. Berikut kegunaannya: (1) Buat bibliografi secara otomatis, (2) 

Berkolaborasi dengan mudah dengan peneliti lain secara online, (3) Impor makalah dengan 

mudah dari perangkat lunak penelitian lain, (4) Temukan makalah yang relevan 

berdasarkan apa yang Anda baca, (5) Akses makalah Anda dari mana saja secara online 

Pemateri yang bertugas menyampaikan materi dan sekaligus sebagai tutor 

Pelatihan pada sesi ini, Dr. Atiqoh, M.Pd. dan Dr. Wawan Gunawan, M.Pd. materi yang 

disampaikan berkaitan dengan Kegunaan Aplikasi Mendeley selama dua puluh menit 

(13.00-13.20). selanjutnya, untuk menguraikan pembahasan pada Cara Membuat sitasi di 

Aplikasi Mendeley disampaikan oleh Dr. Atiqoh, M.Pd. dan Dr. Wawan Gunawan, M.Pd, 

selama dua puluh menit (13.20 –13.40). Setelah itu peserta Pelatihan diberi waktu untuk 

mengerjakan tugas. Tugas yang dimaksud adalah merancang dan menyusun pembahasan 

berdasarkan hasil penelitian. Dr. Atiqoh, M.Pd. dan Dr. Wawan Gunawan, M.Pd, bertindak 

sebagai teman diskusi peserta. Peserta diberi waktu mengerjakan selama empat puluh lima 

menit (13-40–14.25). Dua puluh menit berikutnya, peserta mempresentasikan hasil 
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kerjanya. Sisa waktu sepuluh menit digunakan untuk diskusi secara umum. Diskusi secara 

umum dipandu oleh Pemateri. 

 

C. Pelatihan Pertemuan Kedua 

Pengaplikasian kegiatan Pengabdian Pada Masyarakat (PPM) pertemuan kedua ini 

tetap dilaksanakan secara Luring. Pengaplikasian ketiga dilaksanakan pada tanggal 15 

November 2023 dan seluruh Pemateri dan peserta yang terlibat hadir dalam Pelatihan. 

Pelatihan dibagi dalam tiga sesi untuk tiga materi. Sesi pertama dimulai pukul 09.00 sampai 

dengan pukul 11.00. Sesi dua dimulai pukul 11.00 sampai dengan pukul 12.00. Berbeda 

dengan pertemuan pertama yang bersifat teoretis, pada pertemuan kedua ini materi bersifat 

praktis. Artinya, setelah peserta mendapatkan materi, kemudian peserta berdiskusi dan 

mempresentasikan hasil diskusinya. Pemateri di samping memberikan bahan, juga 

bertindak sebagai tutor Pelatihan atau teman diskusi. Kegiatan PPM tersebut dirinci 

sebagai berikut. 

Pemateri yang bertugas menyampaikan materi dan sekaligus sebagai tutor 

Pelatihan pada sesi pertama, yaitu Dr. Yoso Wiyarno, M.Kes dan Dr. Wawan Gunawan, 

S.Pd., M.Pd. materi yang disampaikan berkaitan dengan Cara Pendaftaran Akun Mendeley 

Melalui Website. Cara Pendaftaran Akun Mendeley Melalui Website disampaikan oleh Dr. 

Yoso Wiyarno, M.Kes dan Dr. Wawan Gunawan, S.Pd., M.Pd., selama enam puluh menit 

(09.00-10.00). Setelah itu peserta Pelatihan diberi waktu untuk mengerjakan tugas.  

 

 
Gambar 2. Cara Pendaftaran Akun Mendeley pada MS. Word 

 

Tugas yang dimaksud adalah merancang dan menyusun pembahasan berdasarkan 

hasil penelitian. Dr. Yoso Wiyarno, M.Kes dan Dr. Wawan Gunawan, S.Pd., M.Pd. bertindak 

sebagai teman diskusi peserta. Peserta diberi waktu mengerjakan selama enam puluh 

menit (10.00–11.00). tiga puluh menit berikutnya, peserta mempresentasikan hasil 

kerjanya. Sisa waktu tiga puluh menit digunakan untuk diskusi secara umum. Diskusi 

secara umum dipandu oleh Pemateri. 



 

848 
 

 
Gambar 3. Sosialisasi Workshop Pemanfaatan Aplikasi Mendeley 

 

Kesimpulan  
Pelatihan penggunaan program referensi manajer Mendeley dilaksanakan melalui 

sesi presentasi dan praktik. Pada sesi presentasi, Pemateri menyampaikan kelebihan dan 
manfaat dari aplikasi Mendeley. Kemudian, pada sesi praktik, tim PKM memberi contoh 
dan mendampingi peserta untuk mencoba mengoperasikan aplikasi Mendeley mulai dari 
tahap memasang aplikasi sampai membuat kutipan dan daftar pustaka. Meskipun pada 
saat praktik ada beberapa peserta yang mengalami kendala, di akhir sesi semua peserta 
berhasil didampingi sampai berhasil mencoba menyusun daftar pustaka menggunakan 
Mendeley. Berakhirnya Pengaplikasian program PPM Sekolah Pascasarjana Universitas 
PGRI Adi buana Surabaya yang berjudul Workshop Pemanfaatan Aplikasi Mendeley Dalam 
Kegiatan Penelitian Bagi Guru SMAN 6 Surabaya ini dapat menyelesaikan permasalahan 
guru dalam mengatasi kesulitan membuat karya ilmiah. 

.  
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